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3.
EFEKTY KSZTAŁCENIA, FORMY ZAJĘĆ, METODY WERYFIKACJI EFEKTÓW KSZTAŁCENIA
	3.1. Cele szczegółowe kształcenia
	Odniesienie do kierunkowych  efektów kształcenia 

	C1
	Uzyskanie przez studentów pogłębionej wiedzy na temat zarządzania narzędziami marketingu internetowego.
	K2P_W02, K2P_W06, K2P_W12

	C2
	Uzyskanie przez studentów wiedzy z rodzajów narzędzi marketingu internetowego. Zapoznanie z efektywnym i nieefektywnym zarządzaniem narzędziami marketingu internetowego.
	K2P_U01, K2P_ U03, K2P_U04 

	C3
	Aktywne i twórcze uczestnictwo w analizach wybranych przypadków oraz wyszukiwaniu rozwiązań postawionych problemów. Korzystanie z GOOGLE ADS.
	K2P_K01, K2P_K02, K2P_K06

	3.2. EFEKTY UCZENIA SIĘ:

(w kategoriach wiedzy, umiejętności, kompetencji społecznych)
	Odniesienie do kierunkowych efektów kształcenia
	Metody sprawdzające

osiągnięcie efektu uczenia się

	WIEDZA
	K2P_W02
	Student ma pełną orientację w zakresie procesów dotyczących zarządzania na etapie działań organizacyjnych i marketingowych w Internecie., wiedzę tę stosuje w praktyce.
	P7S_WG
	Sprawdzian pisemny (test)

	
	K2P_W06
	Zna i rozumie w pogłębionym stopniu fakty i zjawiska z psychologii organizacji oraz możliwości ich odniesienia do realnych problemów zarządzania w praktyce, w tym efektywnego budowania wizerunku organizacji
	P7S_WG
	zadanie praktyczne w postaci prezentacji – praca grupowa
na temat strategii marketingowej, jak i sposobów korzystania z usług Google, a ich podstawą są studia przypadków oparte na prawdziwych przykładach oraz najczęściej spotykane sytuacje biznesowe.

	
	K2P_W12
	Zna i rozumie w pogłębionym stopniu  podstawowe zasady tworzenia i rozwoju różnych form przedsiębiorczości
	P7S_WK
	zadanie praktyczne w postaci prezentacji – praca grupowa

	UMIEJĘTNOŚCI
	K2P_U01
	Potrafi wykorzystywać posiadaną wiedzę i na jej podstawie formułować oraz rozwiązywać złożone i nietypowe problemy, w tym te natury analityczno-prognostycznej niezbędnych w podejmowaniu decyzji gospodarczych i zarządczych
	P7S_UW
	zadanie praktyczne w postaci prezentacji – praca grupowa
na temat strategii marketingowej, jak i sposobów korzystania z usług Google, a ich podstawą są studia przypadków oparte na prawdziwych przykładach oraz najczęściej spotykane sytuacje biznesowe.

	
	K2P_U03
	Potrafi innowacyjnie wykonywać zadania w nieprzewidywalnych warunkach przez właściwy dobór danych  i informacji z nich pochodzących,
	P7S_UW
	zadanie praktyczne w postaci prezentacji – praca grupowa
na temat strategii marketingowej, jak i sposobów korzystania z usług Google, a ich podstawą są studia przypadków oparte na prawdziwych przykładach oraz najczęściej spotykane sytuacje biznesowe.

	
	K2P_U04
	Potrafi dokonywać oceny, krytycznej analizy, syntezy, twórczej interpretacji i prezentacji danych wtórnych 
	P7S_UW
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań  podczas zajęć

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE
	K2P_K01
	Uznaje znaczenie wiedzy w rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych, jednocześnie krytycznie ocenia posiadaną wiedzę i odbieranie treści  
	P7S_KK
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań  podczas zajęć

	
	K2P_K02
	Jest gotów do zasięgania opinii ekspertów w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemów praktycznych z zakresu zarządzania różnymi obszarami działalności gospodarczej, instytucjami oraz organizacjami
	P7S_KK
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań  podczas zajęć

	
	K2P_K04
	Jest gotów do inspirowania i organizowania działalności na rzecz środowiska społecznego. Inicjuje działania na rzecz interesu publicznego, uczestniczy w przygotowywaniu projektów i zadań w pracach grupowych
	P7S_KO
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań  podczas zajęć

	3.3. TREŚCI PROGRAMOWE:
	Odniesienie treści przedmiotu do efektów uczenia się (zgodność efektu uczenia się z treściami programowymi)

	Rodzaj i forma zajęć
	Treści programowe wykładów( podać liczbę godzin)
	

	I semestr

	TEMATYKA WARSZTATÓW (25 godzin)
	

	Wykład 1-3
	Rodzaje narzędzi marketingu internetowego. stac. 10h, niestac. 6h
	W01, W02, W03

	Ćwiczenia 1
	Marketing w Internecie - rola GOOGLE ADS 5 godzin – studia stacjonarne, 3 godziny – studia niestacjonarne)


	U01, U02, U03

	Ćwiczenia 2
	Korzystanie z funkcji GOOGLE ADS  5 godzin – studia stacjonarne, 3 godziny – studia niestacjonarne)


	U01, U02, U03

	Ćwiczenia 3
	Planowanie kampanii reklamowej w Internecie. – 5 godzin – studia stacjonarne, 3 godziny – studia niestacjonarne)


	U01, U02, U03

	Ćwiczenia 4
	Analiza danych GOOGLE ADS.  5 godzin – studia stacjonarne, 3 godziny – studia niestacjonarne)


	U01, U02, U03

	Ćwiczenia 5
	Podział leadów sprzedażowych.  5 godzin – studia stacjonarne, 3 godziny – studia niestacjonarne)


	U01, U02, U03


	3.4. FORMY ZAJĘĆ DYDAKTYCZNYCH, METODY KSZTAŁCENIA ORAZ NARZĘDZIA WYKORZYSTYWANE W PROCESIE PRAKTYCZNEGO KSZTAŁCENIA (NP. OPROGRAMOWANIE)
	Odniesienie do efektów kształcenia przedmiotu

	PREFEROWANE METODY DYDAKTYCZNE ORAZ WYKORZYSTYWANE OPROGRAMOWANIE
	Metody problemowe:

- wykład problemowy;

- wykład konwersatoryjny;

Metody aktywizujące:

- metoda przypadków;

- metoda sytuacyjna;
Metody programowane:

- z użyciem komputera;
Metody praktyczne:

- pokaz.
	U1, U2, U3, K1, K2, K3

	3.5. FORMY WERYFIKACJI EFEKTÓW KSZTAŁCENIA (formy oceniania) 

	EFEKT
	FORMA WERYFIKACJI
	% UDZIAŁ NA OGÓLNĄ OCENĘ

	WIEDZA
	30
	%

	W1: 
	Sprawdzian pisemny (test)

	W2:
	Sprawdzian pisemny (test)

	W3:
	Sprawdzian pisemny (test)

	UMIEJĘTNOŚCI
	50
	%

	U1:
	praca grupowa na temat strategii marketingowej, jak i sposobów korzystania z usług Google, a ich podstawą są studia przypadków oparte na prawdziwych przykładach oraz najczęściej spotykane sytuacje biznesowe.

	U2:
	analiza, synteza, twórcza  interpretacji i prezentacji danych wtórnych do realizacji projektu

	U3:
	Rozwiązywanie problemów poznawczych i praktycznych, jednocześnie krytycznie ocenia posiadaną wiedzę i odbieranie treści  

	KOMPETENCJE PERSONALNE I SPOŁECZNE
	20
	%

	K1:
	Potrafi dokonywać oceny, krytycznej analizy, syntezy, twórczej interpretacji i prezentacji danych wtórnych

	K2:
	Potrafi dokonywać właściwego doboru danych  i informacji z nich pochodzących

	K3:
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań

	OPIS
	końcowy test pisemny 
Kryteria oceniania:

bdb. (5,0) - od 90%

db.+ (4,5) - 85-89%

db. (4,0) - 71%-84%

dst.+ (3,5) - 65%-70%

dst. (3,0) - 50%-65%

ndst. (2,0) - 0-49%
Na ocenę z ćwiczeń składa się:

praca grupowa na temat strategii marketingowej, jak i sposobów korzystania z usług Google, a ich podstawą są studia przypadków oparte na prawdziwych przykładach oraz najczęściej spotykane sytuacje biznesowe.

analiza, synteza, twórcza  interpretacji i prezentacji danych wtórnych do realizacji projektu

Rozwiązywanie problemów poznawczych i praktycznych, jednocześnie krytycznie ocenia posiadaną wiedzę i odbieranie treści  

	3.6. STOPNIOWANIE WYCENY EFEKTÓW KSZTAŁCENIA:

	Efekt kształcenia
	Na ocenę 3 – 3,5
student potrafi

	Na ocenę 4,0 – 4,5
student

potrafi

	Na ocenę 5,0
student


	U1
	Absolwent potrafi w stopniu dostatecznym wykorzystywać posiadaną wiedzę i na jej podstawie formułować oraz rozwiązywać złożone i nietypowe problemy, w tym te natury analityczno-prognostycznej niezbędnych w podejmowaniu decyzji gospodarczych i zarządczych w obszarze zarządzania narzędziami marketingu internetowego.
	Absolwent potrafi w stopniu dobrym wykorzystywać posiadaną wiedzę i na jej podstawie formułować oraz rozwiązywać złożone i nietypowe problemy, w tym te natury analityczno-prognostycznej niezbędnych w podejmowaniu decyzji gospodarczych i zarządczych w obszarze zarządzania narzędziami marketingu internetowego.
	Absolwent potrafi w stopniu bardzo dobrym wykorzystywać posiadaną wiedzę i na jej podstawie formułować oraz rozwiązywać złożone i nietypowe problemy, w tym te natury analityczno-prognostycznej niezbędnych w podejmowaniu decyzji gospodarczych i zarządczych w obszarze zarządzania narzędziami marketingu internetowego.

	U2
	Absolwent potrafi w stopniu dostatecznym innowacyjnie wykonywać zadania w nieprzewidywalnych warunkach przez właściwy dobór źródeł i informacji z nich pochodzących,
	Absolwent potrafi w stopniu dobrym innowacyjnie wykonywać zadania w nieprzewidywalnych warunkach przez właściwy dobór źródeł i informacji z nich pochodzących,
	Absolwent potrafi w stopniu bardzo dobrym innowacyjnie wykonywać zadania w nieprzewidywalnych warunkach przez właściwy dobór źródeł i informacji z nich pochodzących,

	U3
	Absolwent potrafi dokonywać oceny, krytycznej analizy, syntezy, twórczej interpretacji i prezentacji procesów i systemów informacyjnych w marketingu internetowym w dostatecznym stopniu.
	Absolwent potrafi dokonywać oceny, krytycznej analizy, syntezy, twórczej interpretacji i prezentacji procesów i systemów informacyjnych w marketingu internetowym w dobrym stopniu.
	Absolwent potrafi dokonywać oceny, krytycznej analizy, syntezy, twórczej interpretacji i prezentacji procesów i systemów informacyjnych w marketingu internetowym w bardzo dobrym stopniu.

	K1
	Absolwent uznaje znaczenie wiedzy w rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych, jednocześnie krytycznie ocenia posiadaną wiedzę i odbieranie treści w dostatecznym stopniu.
	Absolwent uznaje znaczenie wiedzy w rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych, jednocześnie krytycznie ocenia posiadaną wiedzę i odbieranie treści w dobrym stopniu.
	Absolwent uznaje znaczenie wiedzy w rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych, jednocześnie krytycznie ocenia posiadaną wiedzę i odbieranie treści w bardzo dobrym stopniu.

	K2
	Absolwent jest w dostatecznym stopniu gotów do zasięgania opinii ekspertów w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemów praktycznych z zakresu zarządzania różnymi obszarami działalności gospodarczej, instytucjami oraz organizacjami z obszaru marketingu internetowego.
	Absolwent jest w dobrym stopniu gotów do zasięgania opinii ekspertów w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemów praktycznych z zakresu zarządzania różnymi obszarami działalności gospodarczej, instytucjami oraz organizacjami z obszaru marketingu internetowego.
	Absolwent jest w dbardzo dobrym stopniu gotów do zasięgania opinii ekspertów w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemów praktycznych z zakresu zarządzania różnymi obszarami działalności gospodarczej, instytucjami oraz organizacjami z obszaru marketingu internetowego.

	K3
	Absolwent jest w dostatecznym stopniu gotów do odpowiedzialnego pełnienia ról zawodowych w przedsiębiorstwie, rozwijania dorobku zawodu i podtrzymania etosu zawodu, postępuje zgodnie z zasadami etyki zawodowej, rozwija je oraz działa na rzecz przestrzegania tych zasad, jest lojalny wobec firmy, w której pracuje oraz otwarty na sugestie i propozycje zmian ze strony pracowników, pracodawców i klientów.
	Absolwent jest w dobrym stopniu gotów do odpowiedzialnego pełnienia ról zawodowych w przedsiębiorstwie, rozwijania dorobku zawodu i podtrzymania etosu zawodu, postępuje zgodnie z zasadami etyki zawodowej, rozwija je oraz działa na rzecz przestrzegania tych zasad, jest lojalny wobec firmy, w której pracuje oraz otwarty na sugestie i propozycje zmian ze strony pracowników, pracodawców i klientów.
	Absolwent jest w bardzo dobrym stopniu gotów do odpowiedzialnego pełnienia ról zawodowych w przedsiębiorstwie, rozwijania dorobku zawodu i podtrzymania etosu zawodu, postępuje zgodnie z zasadami etyki zawodowej, rozwija je oraz działa na rzecz przestrzegania tych zasad, jest lojalny wobec firmy, w której pracuje oraz otwarty na sugestie i propozycje zmian ze strony pracowników, pracodawców i klientów.

	3.7. LITERATURA

	Literatura podstawowa:
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	Literatura uzupełniająca:

	1. M. Grębosz, D. Siuda, G. Szymański, Social media marketing, Monografie Politechniki Łódzkiej, Łódź 2016.

	2. S. D. Meerman, Nowe zasady marketingu i PR, Oficyna Wolters Kluwer, Warszawa 2009.
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4.
KALKULACJA NAKŁADU PRACY STUDENTA 
	Lp.
	Aktywność
	Obciążenia studenta w godzinach

	
	
	Studia

stacjonarne
	Studia

niestacjonarne
	Zajęcia teoretyczne
	Zajęcia praktyczne

	1
	Udział w wykładach
	10
	6
	10/6
	

	2
	Udział w ćwiczeniach audytoryjnych
	25
	14
	
	25/14

	3
	Udział w warsztatach
	
	
	
	

	4
	Udział w laboratoriach
	
	
	
	

	5
	Wykonanie projektu
	15
	25
	15/25
	

	6
	Przygotowanie do ćwiczeń audytoryjnych 
	
	
	
	

	7
	Przygotowanie do warsztatów
	
	
	
	

	8
	Przygotowanie do laboratoriów
	
	
	
	

	9
	Przygotowanie do projektu (zbieranie danych do analizy)
	10
	15
	10/15
	

	10
	Udział w konsultacjach
	2
	2
	
	2/2

	11
	Przygotowanie do sprawdzianu
	13
	13
	
	13/13

	12
	Obecność na egzaminie
	
	
	
	

	13
	Sumaryczne obciążenie pracą studenta
 (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11)=(17+19)
	75
	75
	35/46
	40/29

	14
	Punkty ECTS za przedmiot (16+18)
	3
	3
	1,4/1,8
	1,6/1,2

	15
	Obciążenie studenta na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w godzinach (1+2+3+4+5+10+12)
	37
	22
	

	16
	Obciążenie studenta na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów w punktach ECTS 
((1+2+3+4+5+10+12/25)
	1,5
	0,9
	

	17
	Obciążenie studenta na zajęciach nie wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w godzinach (6+7+8+9+11)
	38
	53
	

	18
	Obciążenie studenta na zajęciach nie wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w punktach ECTS ((6+7+8+9+11/25) 
	1,5
	2,1
	


1 punkt ECTS równa się 25 godzinom pracy studenta
SŁOWNIK

Warsztat (W) – zajęcia praktyczne doskonalące jakąś umiejętność związaną z kierunkiem studiów.

Ćwiczenia audytoryjne (CA) –zajęcia praktyczne pozostające w korelacji z wykładami, przy czym podczas ćwiczeń przeważa metoda heurystyczna. Ich tematyka sprowadza się do rozwiązywania zadań lub analizowania przykładów stanowiących określone zastosowanie wiedzy teoretycznej.

Laboratorium (L) – ćwiczenia laboratoryjne - zajęcia praktyczne, aktywizujące oparte na praktycznej działalności studentów w zakresie analizowanych problemów badawczych/praktycznych w pomieszczeniach przeznaczonych do przeprowadzania tego typu badań i wyposażone w odpowiedni do tego celu sprzęt. Ćwiczenia laboratoryjne umożliwiają obserwacje przeprowadzanych eksperymentów. Laboratoria mogą przyjmować różną postać zależnie od rodzaju eksperymentów, jakie się w nich wykonuje. 

Seminarium (S) – zajęcia praktyczne, polegające na samodzielnym opracowaniu przez studentów części zagadnień poruszanych na seminarium. Wyniki pracy przedstawiane są w postaci prezentacji, referatu, czy też w jeszcze inny sposób. W czasie seminarium studenci biorą aktywny udział w dyskusji nad danym zagadnieniem wykazując się posiadaną wiedzą.

Projekt (P) - zajęcia praktyczne – polegające na samodzielnym lub zespołowym przedsięwzięciem, który ma na celu stworzenie unikalnego rozwiązania jakiegoś problemu badawczego lub praktycznego. Projekt powinien charakteryzować się takimi cechami jak: cel, niepowtarzalność, złożoność, określoność, zmienność, zaangażowanie zasobów ludzkich, ograniczoność czasowa. Wyniki pracy przedstawiane są w postaci dokumentacji projektu i jej  prezentacji.

Prowadzący przedmiot:

.................................................... 


…............……...................……………………
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