	WARSZAWSKA SZKOŁA ZARZĄDZANIA - SZKOŁA WYŻSZA

(WSZ-SW)



KARTA PRZEDMIOTU
ROK AKADEMICKI: 2022/2023
	KOD PRZEDMIOTU
	

	NAZWA PRZEDMIOTU
	PSYCHOLOGIA W ZARZĄDZANIU

	AUTOR PROGRAMU PRZEDMIOTU
	Mgr psychologii Waldemar Dębski

	KONTAKT (np. nr telefonu, e-mail)
	Tel. 605-350-671

e-mail:  rektor@wumed.edu.pl; taurus2704@wp.pl



1.
USYTUOWANIE PRZEDMIOTU W SYSTEMIE STUDIÓW

	KIERUNEK STUDIÓW
	ZARZĄDZANIE

	JEDNOSTKA PROWADZĄCA PRZEDMIOT
	WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA

	FORMA STUDIÓW
	NIESTACJONARNE

	POZIOM KSZTAŁCENIA
	POZIOM 7 (studia magisterskie)

	PROFIL STUDIÓW
	PRAKTYCZNY


2.
OGÓLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

	PRZYNALEŻNOŚĆ DO GRUPY PRZEDMIOTU
	PRZEDMIOT PODSTAWOWY

	JĘZYK WYKŁADÓW
	POLSKI

	SEMESTR, NA KTÓRYM REALIZOWANY JEST PRZEDMIOT
	2

	FORMA ZALICZENIA
	Wykład – egzamin



	PUNKTY ECTS
	3

	WYMAGANIA WSTĘPNE
	

	FORMA STUDIÓW
	STACJONARNE
	NIESTACJONARNE

	LICZBA GODZIN ZAJĘĆ
	WYKŁADY
	30
	WYKŁADY
	25

	
	ĆWICZENIA 
	
	ĆWICZENIA 
	

	
	WARSZTATY
	
	WARSZTATY
	

	
	LABORATORIUM
	
	LABORATORIUM
	

	
	PROJEKT
	
	PROJEKT
	

	PROWADZĄCY WYKŁADY
	Mgr psychologii Waldemar Dębski
	Mgr psychologii Waldemar Dębski

	PROWADZĄCY ĆWICZENIA AUDYTORYJNE
	
	

	PROWADZĄCY WARSZTATY
	
	

	PROWADZĄCY LABORATORIA
	
	

	PROWADZĄCY PROJEKT 
	
	


3.
EFEKTY KSZTAŁCENIA, FORMY ZAJĘĆ, METODY WERYFIKACJI EFEKTÓW KSZTAŁCENIA

	3.1. Cele szczegółowe kształcenia
	Odniesienie do kierunkowych  efektów kształcenia 

	C1
	Poznaje współczesne problemy i kierunki rozwoju zarządzania przedsiębiorstwem
	K2P_W04, K2P_W06, K2P_W10

	C2
	Potrafi budować wizje w zarządzaniu przedsiębiorstwem oraz jego składnikami IP. Potrafi wykorzystać narzędzia i metody zarządzania ludźmi i  ich znaczenie w strategii przedsiębiorstwa
	K2P_U08, K2P_U11, K2P_U15

	C3
	Postawa świadomego postępowania w zakresie doboru odpowiednich narzędzi w zakresie psychologii zarządzania
	K2P_K04, K2P_K05, K2P_K06
	

	3.2. EFEKTY UCZENIA SIĘ:

(w kategoriach wiedzy, umiejętności, kompetencji społecznych)
	

	Symbol
	Kierunkowe efekty kształcenia
	
	Odniesienie do obszarowych efektów kształcenia
	Metody sprawdzające

osiągnięcie efektu uczenia się 

	W01
	K2P_W04
	W pogłębionym stopniu posiada wiedzę o człowieku i jego cechach, konstruującym struktury społeczne i struktury organizacji oraz zasadach ich funkcjonowania w odniesieniu do różnych obszarów aktywności człowieka, wpływających na procesy i zadania z zakresu zarządzania zasobami ludzkimi w kontekście psychologicznym.
	P7S_WG
	Egzamin teoretyczny pisemny

	W02
	K2P_W06
	Zna i rozumie w pogłębionym stopniu fakty i zjawiska z psychologii organizacji i możliwości ich odniesienia do realnych problemów zarządzania w praktyce, w tym efektywnego budowania wizerunku organizacji
	P7S_WG
	Egzamin teoretyczny pisemny

	W03
	K2P_W10
	Zna i rozumie w pogłębionym  stopniu inne uwarunkowania różnych rodzajów działalności zawodowej związanej z kierunkiem studiów, szczególnie w zakresie rozwoju kompetencji menedżerskich, rozwiązywania konfliktów, radzenia sobie ze stresem.
	P7S_WK
	Egzamin teoretyczny pisemny

	U01


	K2P_U08
	Potrafi rozstrzygać o kluczowych problemach działalności przedsiębiorstwa, o jego przetrwaniu i rozwoju ze szczególnym uwzględnieniem oddziaływań otoczenia
	P7S_UW
	Praca etapowa pisemna – zadanie praktyczne

	U02
	K2P_U11
	Potrafi komunikować się i rozmawiać na tematy specjalistyczne ze zróżnicowanymi kręgami odbiorców
	P7S_UW
	Zadanie praktyczne w postaci prezentacji – praca grupowa

	U03
	K2P_U15
	Potrafi współdziałać z innymi osobami w ramach prac zespołowych i podejmować wiodącą rolę w zespołach
	P6S_UO
	Praca etapowa pisemna – zadanie praktyczne

	K01
	K2P_K04


	Jest gotów do inspirowania i organizowania działalności na rzecz środowiska społecznego. Inicjuje działania na rzecz interesu publicznego, uczestniczy w przygotowywaniu projektów i zadań społecznych dotyczących zarządzania. Z uwzględnieniem aspektów ekonomicznych, prawnych i politycznych
	P7S_KO
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań  podczas zajęć

	K02
	K2P_K05
	Jest gotów do myślenia i działania w sposób przedsiębiorczy, zna i stosuje uwarunkowania ekonomiczno-prawne tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiębiorczości w zakresie świadczenia usług związanych z zarządzaniem
	P7S_KR
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań  podczas zajęć

	
	K2P_K06
	Jest gotów do odpowiedzialnego pełnienia ról zawodowych w przedsiębiorstwie, rozwijania dorobku zawodu i podtrzymania etosu zawodu, postępuje zgodnie z zasadami etyki zawodowej, rozwija je oraz działa na rzecz przestrzegania tych zasad, jest lojalny wobec firmy, w której pracuje orz otwarty na sugestie i propozycje zmian ze strony pracowników, pracodawców i klientów 
	P7S_KR
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań  podczas zajęć

	

	3.3. TREŚCI PROGRAMOWE:
	Odniesienie treści przedmiotu do efektów uczenia się (zgodność efektu uczenia się z treściami programowymi)

	Rodzaj i forma zajęć
	Treści programowe wykładów( podać liczbę godzin)
	

	Treści programowe wykładów

	WYKŁAD 1-2
	Wprowadzenie do psychologii zarządzania. Zarządzanie w perspektywie psychologicznej: znaczenie wiedzy psychologicznej w teorii i praktyce zarządzania.
	W01, W02, W03

	WYKŁAD 3-4
	Człowiek a organizacja. Interakcje, rodzaje wpływów, konsekwencje.
	W01, W02, W03

	WYKŁAD 5-6
	Dynamika małych grup –formy małych grup, grupy zadaniowe, procesy formowania się grup oraz orientacji na zadanie, role społeczne a grupa.


	W01, W02, W03

	WYKŁAD 7-8
	Psychologiczne instrumenty zarządzania. Model efektywnego kierowania: psychologiczne aspekty sytuacji kierowania, społeczne umiejętności kierownika oraz osobowościowe wyznaczniki działalności kierowniczej. 


	W01, W02, W03

	WYKŁAD 9-10
	Kompetencje menedżerskie a psychologiczne kryteria doboru kadr: wiedza psychologiczna pomocna w rekrutacji, selekcji i ocenie kadry kierowniczej.
	U01, U02, U03, K1, K2, 

	WYKŁAD 11-12
	Przywództwo w grupie –formy przywództwa oraz ich konsekwencje dla grupy. 


	U01, U02, U03, K1, K2, 

	WYKŁAD 13-14
	Komunikacja w grupie i organizacji –modele, konsekwencje, bariery komunikacyjne.
	U01, U02, U03, K1, K2, 

	WYKŁAD 15-16
	Motywacja, a organizacja –teorie motywacji, systemy motywacyjne –cechy i konsekwencje.


	U01, U02, U03, K1, K2, 

	WYKŁAD 17-18
	Podejmowanie decyzji i rozwiązywanie problemów: aspekt indywidualny i grupowy. Partycypacja w podejmowaniu decyzji. Zjawisko przesunięcia ryzyka. Racjonalny proces podejmowania decyzji..


	U01, U02, U03, K1, K2, 

	WYKŁAD 19-20
	Stres - podstawowe zagadnienia-natura, dynamika, teorie; Stres w organizacji – przyczyny, konsekwencje, strategie radzenia sobie. Źródła stresu pracy kierowniczej.
	U01, U02, U03, K1, K2, 

	WYKŁAD 21-22
	 Konflikty oraz sposoby rozwiązywania sytuacji konfliktowych.


	U01, U02, U03, K1, K2, 

	WYKŁAD 23-24
	Organizacja - cechy, kultura organizacji - rodzaje oraz implikacje dla organizacji oraz jej członków.


	U01, U02, U03, K1, K2, 

	WYKŁAD 25
	Problemy organizacyjne: stres, wypalenie zawodowe, lobbing.
	U01, U02, U03, K1, K2, 

	3.4. FORMY ZAJĘĆ DYDAKTYCZNYCH, METODY KSZTAŁCENIA ORAZ NARZĘDZIA WYKORZYSTYWANE W PROCESIE PRAKTYCZNEGO KSZTAŁCENIA (NP. OPROGRAMOWANIE)
	Odniesienie do efektów kształcenia przedmiotu

	PREFEROWANE METODY DYDAKTYCZNE ORAZ WYKORZYSTYWANE OPROGRAMOWANIE 
	Metody dydaktyczne podające:
- wykład informacyjny (konwencjonalny)
- wykład konwersatoryjny
- wykład problemowy

Metody dydaktyczne poszukujące:

- doświadczeń
- obserwacji
- studium przypadku
- sytuacyjna


	W1, W2, W3, 
U1, U2, U3, 
K1, K2, 

	3.5. KRYTERIA OCENY OSIĄGNIĘTYCH EFEKTÓW KSZTAŁCENIA OCENIANIA STUDENTÓW W OBSZARZE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH

	EFEKT
	FORMA WERYFIKACJI
	% UDZIAŁ NA OGÓLNĄ OCENĘ

	WIEDZA
	65 %

	W1, W2, W 3
	końcowy egzamin pisemny - test wielokrotnego wyboru z materiału opracowanego podczas zajęć wraz z zaleconymi lekturami

	UMIEJĘTNOŚCI
	20 %

	U1,U2, U 3
	Ocena pracy zadanej etapowej pisemnej w postaci rozwiązania problemu w biznesie, zidentyfikowanie i rozstrzygnięcie problemu (case study lub własny przykład z życia)

	KOMPETENCJE PERSONALNE I SPOŁECZNE
	15 %

	K1, K2
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań  podczas zajęć

	OPIS 
	Wykład kończy się zaliczeniem z oceną. Do zaliczenia uprawnia:

- wysoka frekwencja (w razie nagminnych i rażących nieobecności ogółu dopuszcza się wprowadzenie listy obecności, weryfikującej zainteresowanie przedmiotem)

- końcowy egzamin pisemny - test wielokrotnego wyboru z materiału opracowanego podczas zajęć wraz z zaleconymi lekturami; termin: ostatnie zajęcia w cyklu; TERMIN: ostatnie zajęcia w semestrze.

Kryteria oceniania:

bdb. (5,0) - od 90%

db.+ (4,5) - 85-89%

db. (4,0) - 71%-84%

dst.+ (3,5) - 65%-70%

dst. (3,0) - 50%-65%

ndst. (2,0) - 0-49%

Ocena z ćwiczeń (zadanie zespołowe):

Ocena przygotowania projektu/ zadania – 20%

Ocena prezentacji projektu/ zadania – 20%

Ocena merytoryczna projektu/ zadania - 30%

Ocena projektu/ zadania przez studentów z samooceny pracy grupowej – 30%
Ocena może być podwyższona za aktywność na zajęciach

	3.6. STOPNIOWANIE WYCENY EFEKTÓW KSZTAŁCENIA:

	Efekt kształcenia
	Na ocenę 3 – 3,5
student potrafi

	Na ocenę 4,0 – 4,5
student

potrafi

	Na ocenę 5,0
student


	W 1
	W sposób bardzo ogólny i pobieżny absolwent zna współczesne koncepcje zarządzania. 
	Absolwent dobrze zna i rozumie współczesne koncepcje zarządzania
	Absolwent w sposób pogłębiony zna i rozumie współczesne koncepcje zarządzania

	W1, W 2, W3
	W sposób bardzo ogólny i pobieżny zna fakty i zjawiska z psychologii organizacji i możliwości ich odniesienia do realnych problemów zarządzania w praktyce, w tym efektywnego budowania wizerunku organizacji
	Dobrze zna i rozumie fakty i zjawiska z psychologii organizacji i możliwości ich odniesienia do realnych problemów zarządzania w praktyce, w tym efektywnego budowania wizerunku organizacji.
	W sposób pogłębiony zna i rozumie fakty i zjawiska z psychologii organizacji i możliwości ich odniesienia do realnych problemów zarządzania w praktyce, w tym efektywnego budowania wizerunku organizacji

	U 1, U 2 , U 3 
	Absolwent potrafi w stopniu jedynie wystarczającym rozstrzygać o kluczowych problemach działalności przedsiębiorstwa, o jego przetrwaniu i rozwoju ze szczególnym uwzględnieniem oddziaływań otoczenia
	Absolwent potrafi w stopniu dobrym  rozstrzygać o kluczowych problemach działalności przedsiębiorstwa, o jego przetrwaniu i rozwoju ze szczególnym uwzględnieniem oddziaływań otoczenia 
	Absolwent potrafi w stopniu pogłębionym prawidłowo rozwiązywać rozstrzygać o kluczowych problemach działalności przedsiębiorstwa, o jego przetrwaniu i rozwoju ze szczególnym uwzględnieniem oddziaływań otoczenia Potrafi analizować rozwiązania konkretnych wariantów dopasowując je do kultury organizacji.


	K 1, K 2 
	Jest zdolny do krytycznej oceny posiadanej wiedzy ale także treści , które są jemu przekazywane na poziomi wystraczającym do odpowiedzialnego pełnienia ról zawodowych w przedsiębiorstwie, rozwijania dorobku zawodu i podtrzymania etosu zawodu
	Absolwent jest gotów do krytycznej oceny posiadanej wiedzy ale także treści , które są jemu przekazywane. Absolwent jest gotów w pracy przedsiębiorcy do zasięgnięcia opinii ekspertów w przypadku trudności w samodzielnym rozwiązaniu problemu etycznego.

	Absolwent jest gotów do upowszechniania wzorców etycznego i praworządnego zachowania przedsiębiorcy, mając świadomość ich fundamentalnego znaczenia w zarządzaniu biznesem. Absolwent jest gotów do podtrzymywania etosu przedsiębiorcy. 

Absolwent jest gotów do inicjowania działań na rzecz kształtowania zachowań innych osób w sposób etyczny mając świadomość że wzmacnia to optymalizację podejmowanych działań i ich sprawność tj. skuteczność i ekonomiczność. Ponadto powyższe ma wpływ na wypełnianie przez absolwenta społecznych zadań przedsiębiorcy i aktywności na rzecz środowiska społecznego



	3.6. LITERATURA

	Literatura podstawowa:

	1. Zawadzka A. (2010), Psychologia Zarządzania w Organizacji , Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa

	2. Terelak J. (2005) Psychologia organizacji i zarządzania. Warszawa: Centrum Doradztwa i  Informacji Diffin.

	Literatura uzupełniająca:

	1. Ratajczak, Z. (2007) Psychologia pracy i organizacji. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

	2. Gilbreth, Lillian M. (1914). The Psychology of Management: the Function of the Mind in Determining, Teaching and Installing Methods of Least Waste. New York


4.
KALKULACJA NAKŁADU PRACY STUDENTA 

	Lp.
	Aktywność
	Obciążenia studenta w godzinach

	
	
	Studia

stacjonarne
	Studia

niestacjonarne
	Zajęcia teoretyczne
	Zajęcia praktyczne

	1
	Udział w wykładach
	30
	25
	30/25
	

	2
	Udział w ćwiczeniach audytoryjnych
	
	
	
	

	3
	Udział w warsztatach
	
	
	
	

	4
	Udział w laboratoriach
	
	
	
	

	5
	Wykonanie projektu
	
	
	
	

	6
	Przygotowanie do ćwiczeń audytoryjnych 
	
	
	
	

	7
	Przygotowanie do warsztatów
	
	
	
	

	8
	Przygotowanie do laboratoriów
	
	
	
	

	9
	Przygotowanie do projektu
	
	
	
	

	10
	Udział w konsultacjach
	3
	3
	3/3
	

	11
	Przygotowanie do sprawdzianu/egzaminu
	40
	45
	
	40/45

	12
	Obecność na egzaminie
	2
	2
	2/2
	

	13
	Sumaryczne obciążenie pracą studenta
 (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11)=(15+17)
	75
	75
	35/30
	40/45

	14
	Punkty ECTS za przedmiot (16+18)
	3
	3
	1,4/1,2
	1,6/1,8

	15
	Obciążenie studenta na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w godzinach (1+2+3+4+5+10+12)
	35
	30
	

	16
	Obciążenie studenta na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów w punktach ECTS 
((1+2+3+4+5+10+12/25)
	1,4
	1,2
	

	17
	Obciążenie studenta na zajęciach nie wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w godzinach (6+7+8+9+11)
	40
	45
	

	18
	Obciążenie studenta na zajęciach nie wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w punktach ECTS ((6+7+8+9+11/25) 
	1,6
	1,8
	


1 punkt ECTS równa się 25 godzinom pracy studenta
SŁOWNIK

Warsztat (W) – zajęcia praktyczne doskonalące jakąś umiejętność związaną z kierunkiem studiów.

Ćwiczenia audytoryjne (CA) –zajęcia praktyczne pozostające w korelacji z wykładami, przy czym podczas ćwiczeń przeważa metoda heurystyczna. Ich tematyka sprowadza się do rozwiązywania zadań lub analizowania przykładów stanowiących określone zastosowanie wiedzy teoretycznej.

Laboratorium (L) – ćwiczenia laboratoryjne - zajęcia praktyczne, aktywizujące oparte na praktycznej działalności studentów w zakresie analizowanych problemów badawczych/praktycznych w pomieszczeniach przeznaczonych do przeprowadzania tego typu badań i wyposażone w odpowiedni do tego celu sprzęt. Ćwiczenia laboratoryjne umożliwiają obserwacje przeprowadzanych eksperymentów. Laboratoria mogą przyjmować różną postać zależnie od rodzaju eksperymentów, jakie się w nich wykonuje. 

Seminarium (S) – zajęcia praktyczne, polegające na samodzielnym opracowaniu przez studentów części zagadnień poruszanych na seminarium. Wyniki pracy przedstawiane są w postaci prezentacji, referatu, czy też w jeszcze inny sposób. W czasie seminarium studenci biorą aktywny udział w dyskusji nad danym zagadnieniem wykazując się posiadaną wiedzą.

Projekt (P) - zajęcia praktyczne – polegające na samodzielnym lub zespołowym przedsięwzięciem, który ma na celu stworzenie unikalnego rozwiązania jakiegoś problemu badawczego lub praktycznego. Projekt powinien charakteryzować się takimi cechami jak: cel, niepowtarzalność, złożoność, określoność, zmienność, zaangażowanie zasobów ludzkich, ograniczoność czasowa. Wyniki pracy przedstawiane są w postaci dokumentacji projektu i jej  prezentacji.

Prowadzący przedmiot:

.................................................... 
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