	WARSZAWSKA SZKOŁA ZARZĄDZANIA - SZKOŁA WYŻSZA

(WSZ-SW)



KARTA PRZEDMIOTU
ROK AKADEMICKI: 2020/2021
	KOD PRZEDMIOTU
	

	NAZWA PRZEDMIOTU
	LIDER W ORGANIZACJI

	AUTOR PROGRAMU PRZEDMIOTU
	Prof. ucz. dr Barbara Lubas

	KONTAKT (np. nr telefonu, e-mail)
	784 345 544; barbara_lubas@poczta.onet.pl


1.
USYTUOWANIE PRZEDMIOTU W SYSTEMIE STUDIÓW
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OGÓLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU
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	JĘZYK WYKŁADÓW
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	6
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	2
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3.
EFEKTY KSZTAŁCENIA, FORMY ZAJĘĆ, METODY WERYFIKACJI EFEKTÓW KSZTAŁCENIA

	3.1. Cele szczegółowe kształcenia
	Odniesienie do kierunkowych  efektów kształcenia 

	C1
	Zdobycie przez studenta wiedzy z zakresu prawidłowości i zasad funkcjonowania człowieka organizacji w perspektywie jego zachowań i relacji społecznych
	K1P_W01

K1P_W07

K1P_W08


	C2
	Nabycie przez studenta umiejętności w zakresie analizy i rozwiązywania złożonych problemów relacji międzyludzkich, ustalania norm i zasad w miejscu pracy przez lidera 

	K1P_U15

K1P_U16

K1P_U17



	C3
	Ukształtowanie postaw i zachowań umożliwiających myśleć i działać w sposób przedsiębiorczy, dający gotowość do rozwiązywania problemów praktycznych i poznawczych w zakresie zarządzania w organizacji prawidłowego  współdziałania  na płaszczyźnie jednostek, grup i zespołów pracowniczych, gotowość do zasięgania opinii ekspertów w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemu 
	     K1P_K01

K1P_K02

K1P_K03

	3.2. EFEKTY UCZENIA SIĘ:

(w kategoriach wiedzy, umiejętności, kompetencji społecznych)
	Odniesienie do kierunkowych efektów kształcenia
	Odniesienie do obszarowych efektów kształcenia

	WIEDZA
	W01
	Ma zaawansowaną wiedzę o człowieku jako istocie ludzkiej, społecznych i psychologicznych przyczynach zachowania ludzi w organizacji oraz relacjach społecznych nawiązywanych w organizacji i jej otoczeniu.
	K1P_W07
	P6S_WG



	
	W02
	zna normy  komunikowania się i zasady funkcjonowania w organizacji, ustalone przez lidera,
	K1P_W08
	P6S_WK1



	
	W03
	Posiada podstawową wiedzę związaną z procesami komunikowania interpersonalnego, społecznego i gospodarczego  
	K2P_W12
	P6S_WG

P6S_WK1



	UMIEJĘTNOŚCI
	U01
	Potrafi samodzielnie planować i realizować własne uczenie się przez całe życie
	K2P_U15
	P6S_UU



	
	U02
	Potrafi przygotować prace pisemne i prezentacje multimedialne poświęcone konkretnemu zagadnieniu z zakresu dyscypliny nauk o zarządzaniu i dyscyplin komplementarnych oraz prowadzić do nich dyskusje 
	K2P_U16
	P6S_UW

P6S_UK



	
	U03
	Potrafi właściwie dobierać i weryfikować materiały źródłowe do przygotowywania prac pisemnych
	K2P_U17
	P6S_UW1



	KOMPETENCJE SPOŁECZNE
	K01
	Jest gotów do krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz odbieranych treści
	K2P_K07

	P6S_KK



	
	K02
	 Jest gotów do uznawania znaczenia wiedzy w rozwiązywaniu problemów poznawczych 
	K2P_K08
	P6S_KK1



	
	K03
	Jest gotów do rozwiązywania problemów praktycznych wynikających z zarządzania 
	K2P_K05
	P6S_KK1



	3.3. TREŚCI PROGRAMOWE:
	Odniesienie treści przedmiotu do efektów uczenia się (zgodność efektu uczenia się z treściami programowymi)

	Rodzaj i forma zajęć
	Treści programowe wykładów( podać liczbę godzin)
	

	II semestr

	WYKŁAD 1
	Rekrutacja                                               

Kompetencje stanowiskowe                                      

Kompetencje społeczne                                         

Kompetencje zawodowe                                        

Kompetencje osobiste                                          

Kompetencje menedżerskie                                       

Model kompetencyjny                                           

Selekcja                                                      

Rozmowa selekcyjna                                            

Testy kompetencji                                              

Kontrakt psychologiczny z pracownikiem                            

Adaptacja pracownika w nowym miejscu pracy
( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03

	WYKŁAD 2
	Motywowanie do działania                                

Demotywatory w organizacji                                      

Bezpośredni przełożony                                   

Ukierunkowana praca                                      

Współpraca i relacje w zespole                               

Osobista wartość pracy                                     

Teorie potrzeb                                                 

Docenianie pracownika                                          

Poczucie własnej wartości                                        

 Wartości osobiste
( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03

	WYKŁAD 3
	Rozwijanie pracowników                                 

Rozwój zawodowy                                              

Rozwój kompetencji                                             Proces rozwojowy                                              

Cele biznesowe                                           

Diagnoza                                               

Cele rozwojowe                                           

Wybór działań                                            

 Realizacja działań i kontrola postępów 
( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)
	

	WYKŁAD 4
	Komunikacja w biznesie                                 Osoby w rozmowie                                              Komunikacja oparta na potrzebach                                 Bariery w komunikacji                                          Komunikacja w codziennym zarządzaniu                            Kontraktowanie zadań                                     W( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)yrażanie krytyki i niezadowolenia
  
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03

	WYKŁAD 5
	Przyjmowanie krytyki                                      


Zwracanie uwagi pracownikowi w obszarach delikatnych          


Odmawianie pracownikowi (awansu, podwyżki)                 


Rozwiązywanie sytuacji konfliktowych
( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03

	WYKŁAD 6
	Przywództwo w grupie –formy przywództwa oraz ich konsekwencje dla grupy. 

Zarządzanie zmianą w zespole                             

 Niepowodzenia we wdrażaniu zmiany                              

Reorientacja w zmianie                                          

 Przebieg zmiany                                                

 Zaprzeczanie faktom                                       

Opór i bunt                                              

Eksperymenty i próby                                      


 Angażowanie i satysfakcja
( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03

	WYKŁAD 7
	Komunikacja w grupie i organizacji –modele, konsekwencje, bariery komunikacyjne.
( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03

	WYKŁAD 8
	Przywództwo i zarządzanie                              

Zarządzanie a przywództwo                                     

Model Coveya                                               

Wizja                                                   

Dyscyplina                                              

Pasja                                                   

Sumienie                                                

Czy przywództwa można się nauczyć?.

( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)
	W01, W02, W03

	WYKŁAD 9
	Przywództwo służebne                                         

Przywództwo empatyczne                                       

Empatia dla samego siebie                                 

Empatia dla innych                                        

 Budowanie własnej wizji przywództwa                            

 Zarządzanie sytuacyjne                                          

Indywidualne ograniczenia w byciu przywódcą                       

( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)
                                            
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03

	WYKŁAD 10
	Talent w zespole                                         

 Identyfikacja talentów                                           

Talent a wysoki potencjał i predyspozycje                            

 Programy rozwojowe dla talentów                                 

Udział menedżera i jego odpowiedzialność w programach rozwoju talentów
   ( 1,5 h niestacjonarne, 2,5 h stacjonarne)  
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03

	3.4. FORMY ZAJĘĆ DYDAKTYCZNYCH I METODY KSZTAŁCENIA
	Odniesienie do efektów kształcenia przedmiotu

	WYKŁADY
	Konwencjonalny z elementami aktywizacji słuchaczy, z użyciem prezentacji multimedialnej, opisy przypadków
	W1, W2, W3, U1, U2, U3, K1, K2, K3

	3.5. FORMY WERYFIKACJI EFEKTÓW KSZTAŁCENIA (formy oceniania) 

	EFEKT
	FORMA WERYFIKACJI
	% UDZIAŁ NA OGÓLNĄ OCENĘ

	WIEDZA
	65
	%

	W1: 
	Egzamin pisemny z wiedzy (test)

	W2:
	Egzamin pisemny z wiedzy (test)

	W3:
	Egzamin pisemny z wiedzy (test)

	UMIEJĘTNOŚCI
	20
	%

	U1:
	Ocena pracy zadanej etapowej pisemnej w postaci rozwiązania problemu w biznesie, zidentyfikowanie i rozstrzygnięcie problemu (case study lub własny przykład z życia)

	U2:
	Ocena pracy zadanej etapowej pisemnej w postaci rozwiązania problemu w biznesie, zidentyfikowanie i rozstrzygnięcie problemu (case study lub własny przykład z życia)

	U3:
	Ocena pracy zadanej etapowej pisemnej w postaci rozwiązania problemu w biznesie, zidentyfikowanie i rozstrzygnięcie problemu (case study lub własny przykład z życia)

	KOMPETENCJE PERSONALNE I SPOŁECZNE
	15
	%

	K1:
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań  podczas zajęć

	K2:
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań

	K3:
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań

	3.6. LITERATURA

	Literatura podstawowa:

	1. Zawadzka A. Psychologia Zarządzania w Organizacji , Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2010.

	2. Agnieszka Kozak, Agnieszka Sowińska-Wróbel, Siła lidera. Jak efektywnie zarządzać. Doświadczenia z polskich organizacji, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2016.

	

	Literatura uzupełniająca:

	3. J. Penc, Zarządzanie dla przyszłości – twórcze kierowanie firmą, Kraków 1998

	4. Menedzer XXI w. (red. E. Bojar), Lublin 2004.

	


4.
KALKULACJA NAKŁADU PRACY STUDENTA 

	Lp.
	Aktywność
	Obciążenia studenta w godzinach

	
	
	Studia

stacjonarne
	Studia

niestacjonarne
	Zajęcia teoretyczne
	Zajęcia praktyczne

	1
	Udział w wykładach
	25
	15
	
	

	2
	Udział w ćwiczeniach audytoryjnych
	
	
	
	

	3
	Udział w warsztatach
	
	
	
	

	4
	Udział w laboratoriach
	
	
	
	

	5
	Wykonanie projektu
	
	
	
	

	6
	Przygotowanie do ćwiczeń audytoryjnych 
	
	
	
	

	7
	Przygotowanie do warsztatów
	
	
	
	

	8
	Przygotowanie do laboratoriów
	
	
	
	

	9
	Przygotowanie do projektu
	
	
	
	

	10
	Udział w konsultacjach
	
	
	
	

	11
	Przygotowanie do sprawdzianu/egzaminu
	23
	33
	
	

	12
	Obecność na egzaminie
	2
	2
	
	

	13
	Sumaryczne obciążenie pracą studenta
 (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11)=(15+17)
	50
	50
	
	

	14
	Punkty ECTS za przedmiot (16+18)
	2
	2
	
	

	15
	Obciążenie studenta na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w godzinach (1+2+3+4+5+10+12)
	27
	17
	

	16
	Obciążenie studenta na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów w punktach ECTS 
((1+2+3+4+5+10+12/25)
	1.1
	0.7
	

	17
	Obciążenie studenta na zajęciach nie wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w godzinach (6+7+8+9+11)
	23
	33
	

	18
	Obciążenie studenta na zajęciach nie wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w punktach ECTS ((6+7+8+9+11/25) 
	0.9
	1.3
	


1 punkt ECTS równa się 25 godzinom pracy studenta
SŁOWNIK

Warsztat (W) – zajęcia praktyczne doskonalące jakąś umiejętność związaną z kierunkiem studiów.

Ćwiczenia audytoryjne (CA) –zajęcia praktyczne pozostające w korelacji z wykładami, przy czym podczas ćwiczeń przeważa metoda heurystyczna. Ich tematyka sprowadza się do rozwiązywania zadań lub analizowania przykładów stanowiących określone zastosowanie wiedzy teoretycznej.

Laboratorium (L) – ćwiczenia laboratoryjne - zajęcia praktyczne, aktywizujące oparte na praktycznej działalności studentów w zakresie analizowanych problemów badawczych/praktycznych w pomieszczeniach przeznaczonych do przeprowadzania tego typu badań i wyposażone w odpowiedni do tego celu sprzęt. Ćwiczenia laboratoryjne umożliwiają obserwacje przeprowadzanych eksperymentów. Laboratoria mogą przyjmować różną postać zależnie od rodzaju eksperymentów, jakie się w nich wykonuje. 

Seminarium (S) – zajęcia praktyczne, polegające na samodzielnym opracowaniu przez studentów części zagadnień poruszanych na seminarium. Wyniki pracy przedstawiane są w postaci prezentacji, referatu, czy też w jeszcze inny sposób. W czasie seminarium studenci biorą aktywny udział w dyskusji nad danym zagadnieniem wykazując się posiadaną wiedzą.

Projekt (P) - zajęcia praktyczne – polegające na samodzielnym lub zespołowym przedsięwzięciem, który ma na celu stworzenie unikalnego rozwiązania jakiegoś problemu badawczego lub praktycznego. Projekt powinien charakteryzować się takimi cechami jak: cel, niepowtarzalność, złożoność, określoność, zmienność, zaangażowanie zasobów ludzkich, ograniczoność czasowa. Wyniki pracy przedstawiane są w postaci dokumentacji projektu i jej  prezentacji.

Prowadzący przedmiot:

.................................................... 


…............……...................……………………
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