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3.
EFEKTY KSZTAŁCENIA, FORMY ZAJĘĆ, METODY WERYFIKACJI EFEKTÓW KSZTAŁCENIA

	3.1. Cele szczegółowe kształcenia
	Odniesienie do kierunkowych  efektów kształcenia 

	C1
	Zna w stopniu zaawansowanym pojęcia związane z  turystyką i rekreacją,  także organizacją przedsiębiorstwa turystycznego. Zna  w stopniu zaawansowanym formy aktywizowania  rozwoju przedsiębiorstw sektora turystycznego. 
	K2P_W01, K2P_W02, K2P_W04

	C2
	Potrafi w sposób pogłębiony dokonywać obserwacji, pomiaru i oceny zjawisk zachodzących w sektorze turystycznym. Potrafi wykorzystywać odpowiednio dobrane narzędzia marketingowe w celach podnoszenia efektywności i wydajności działalności przedsiębiorstw turystycznych i rekreacyjnych. Posiada umiejętności odnośnie tworzenia prognoz rozwoju przedsiębiorstw turystycznych, a także potrafi w ujęciu praktycznym podejmować samodzielnie decyzje związane z funkcjonowaniem przedsiębiorstwa. 
	K2P_U01, K2P_U02, K2P_U05

	C3
	Jest gotów do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych treści z zakresu marketingu w turystyce i rekreacji.  Jest gotów do uznawania znaczenia wiedzy w rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych z obszaru turystyki. Jest gotów do zasięgania opinii ekspertów w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemu.
	K2P_K01, K2P_K02, K2P_K03

	3.2. EFEKTY UCZENIA SIĘ:

(w kategoriach wiedzy, umiejętności, kompetencji społecznych)
	Odniesienie do kierunkowych efektów kształcenia
	Odniesienie do obszarowych efektów kształcenia

	WIEDZA
	W01
	Zna w stopniu zaawansowanym pojęcia związane z  turystyką i rekreacją
	K2P_W01
	KS2P_W01

	
	W02
	W stopniu zaawansowanym zna i rozumie zasady tworzenia i zarządzania różnymi formami przedsiębiorczości z zakresu z zakresu turystyki i rekreacji
	K2P_W02
	KS2P_W02

	
	W03
	Posiada podstawową wiedzę m.in. z zakresu marketingu w turystyce i rekreacji, krajoznawstwa i obsługi ruchu turystycznego oraz transportu w turystyce i rekreacji 
	K2P_W04
	KS2P_W03


	UMIEJĘTNOŚCI
	U01
	W pogłębiony sposób potrafi dokonywać obserwacji i pomiarów w zakresie zjawisk zachodzących w turystyce
	K2P_U01
	KS2P_U01

	
	U02
	Potrafi zastosować narzędzia marketingowe w turystyce
	K2P_U02
	KS2P_U02

	
	U03
	Posiada umiejętności podejmowania decyzji, formułowania diagnozy i prognozy w zarządzaniu działalnością przedsiębiorstwa turystycznego oraz przeprowadzenia w nim zmian
	K2P_U05
	KS2P_U03

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE
	K01
	Jest gotów do krytycznej oceny posiadanej wiedzy  w zakresie marketingu usług turystycznych.
	K2P_K01 
	P7S_KK

	
	K02
	Jest gotów do uznawania znaczenia wiedzy w rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych w sektorze marketingu usług turystycznych i rekreacyjnych.
	K2P_K02
	P7S_KK1

	
	K03
	Jest gotów do zasięgania opinii ekspertów w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemu z obszaru problematyki marketingu w turystyce.
	K2P_K03
	P7S_KK1

	3.3. TREŚCI PROGRAMOWE:
	Odniesienie treści przedmiotu do efektów uczenia się (zgodność efektu uczenia się z treściami programowymi)

	Rodzaj i forma zajęć
	Treści programowe wykładów( podać liczbę godzin)
	

	I semestr

	WYKŁAD 1
	
	

	WYKŁAD 2
	
	

	WYKŁAD 3
	
	

	WYKŁAD 4
	
	

	WYKŁAD 5
	
	

	WYKŁAD 6
	
	

	WYKŁAD 7
	
	

	WYKŁAD 8
	
	

	WYKŁAD 9
	
	

	WYKŁAD 10
	
	

	WYKŁAD 11
	
	

	WYKŁAD 12
	
	

	WYKŁAD 13
	
	

	WYKŁAD 14
	
	

	WYKŁAD 15
	
	

	WYKŁAD 16
	
	

	WYKŁAD 17
	
	

	II semestr

	WYKŁAD 18
	
	

	WYKŁAD 19
	
	

	WYKŁAD 20
	
	

	WYKŁAD 21
	
	

	WYKŁAD 22
	
	

	WYKŁAD 23
	
	

	WYKŁAD 24
	
	

	WYKŁAD 25
	
	

	WYKŁAD 26
	
	

	WYKŁAD 27
	
	

	WYKŁAD 28
	
	

	WYKŁAD 29
	
	

	WYKŁAD 30
	
	

	WYKŁAD 31
	
	

	WYKŁAD 32
	
	

	WYKŁAD 33
	
	

	WYKŁAD 34
	
	

	Treści programowe ćwiczeń
	

	CWICZENIA 1
	
	

	CWICZENIA 2
	
	

	CWICZENIA 3
	
	

	CWICZENIA 4
	
	

	CWICZENIA 5
	
	

	CWICZENIA 6
	
	

	CWICZENIA 7
	
	

	CWICZENIA 8
	
	

	TEMATYKA WARSZTATÓW (10 godzin)
	

	WARSZTATY 1
	Czynniki wpływające na rozwój turystyki i rekreacji w Polsce i na świecie - niestac. 2h
	W01, W02
U01

K02, K03


	WARSZTATY 2
	Rola i znaczenie usług marketingowych w sektorze turystyczno-rekreacyjnym w rozwoju różnych form przedsiębiorczości – niestac. 2h
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03


	WARSZTATY 3
	Dobór oraz stosowanie właściwych metod i narzędzi z zakresu usług marketingowych, w tym z obszaru turystyki i rekreacji. – niestac. 2h
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03


	WARSZTATY 4
	Rola zarządzania kapitałem ludzkim w marketingu w sektorze turystycznym – niestac. 2h
	W01, W02, W03

U02, U03

K01, K02, K03

	WARSZTATY 5
	Praca indywidualna z zakresu zarządzania usługami marketingowymi w turystyce i rekreacji –niestac. 2h
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03



	3.4. FORMY ZAJĘĆ DYDAKTYCZNYCH I METODY KSZTAŁCENIA
	Odniesienie do efektów kształcenia przedmiotu

	WYKŁADY
	
	

	WARSZTATY 
	Praca w zespołach nad rozwiązaniem postawionego problemu, prezentacja wyników i ich omówienie.
	W01, W02, W03

U01, U02, U03

K01, K02, K03

	3.5. FORMY WERYFIKACJI EFEKTÓW KSZTAŁCENIA (formy oceniania) 

	EFEKT
	FORMA WERYFIKACJI
	% UDZIAŁ NA OGÓLNĄ OCENĘ

	WIEDZA
	Pkt.
	30 %

	W1: 
	Zaliczenie na ocenę 

	W2:
	Zaliczenie na ocenę

	W3:
	Zaliczenie na ocenę

	UMIEJĘTNOŚCI
	
	60 %

	U1:
	Ocena wykonanych w ramach warsztatów zadań 

	U2:
	Ocena wykonanych w ramach warsztatów zadań 

	U3:
	Ocena wykonanych w ramach warsztatów zadań 

	KOMPETENCJE PERSONALNE I SPOŁECZNE
	Pkt: 
	10%

	K1:
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań

	K2:
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań

	K3:
	Ocena aktywności i zaangażowania studenta w realizację zadań

	3.6. LITERATURA

	Literatura podstawowa:

	1. Podleśna-Dudicz K., Znaczenie pojęcia silnej marki w sektorze turystycznym [w]: Modern Aspects of Management Scientific Monograph, wyd. CP „Komprint”, Odessa-Kiev 2018.

	2. Podleśna K., Kłosowski D., The Role of Spa & Wellness Services in the Tourism Buisness [w]: Modern Aspects of Management, pod red. W. Gajda, P. Soroka, V. Zaplatynskyi, wyd. Oficyna wydawnicza Warszawskiej Szkoły Zarządzania Szkoły Wyższej, Kiev-Warsaw 2019.

	3.   Panasiuk A., Marketing w turystyce i rekreacji, PWN, Warszawa 2021.

	4.   Marketing usług turystycznych, pod red. D. Dudkiewicz, ALMAMER Wyższa Szkoła Ekonomiczna, Warszawa 2009

	5. Middleton V. T.C., Marketing w turystyce, Polska Agencja Promocji Turystyki, Warszawa 1996.

	Literatura uzupełniająca:

	1. Stefański A., Marketing usług hotelarskich. Tom 1, WSiP Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2014.

	2. Francis Buttle, Bungkwon Bok, Hotel marketing strategy and the theory of reasoned action, International Journal of Contemporary Hospitality Management, 1996.

	3. Czasopisma: Hotelarz, Rynek Turystyczny


4.
KALKULACJA NAKŁADU PRACY STUDENTA 

	Lp.
	Aktywność
	Obciążenia studenta w godzinach

	
	
	Studia

stacjonarne
	Studia

niestacjonarne
	Zajęcia teoretyczne
	Zajęcia praktyczne

	1
	Udział w wykładach
	
	
	
	

	2
	Udział w ćwiczeniach audytoryjnych
	
	
	
	

	3
	Udział w warsztatach
	
	10
	
	10

	4
	Udział w laboratoriach
	
	
	
	

	5
	Wykonanie projektu
	
	
	
	

	6
	Przygotowanie do ćwiczeń audytoryjnych 
	
	
	
	

	7
	Przygotowanie do warsztatów
	
	20
	
	20

	8
	Przygotowanie do laboratoriów
	
	
	
	

	9
	Przygotowanie do projektu
	
	
	
	

	10
	Udział w konsultacjach
	
	10
	10
	

	11
	Przygotowanie do sprawdzianu /zaliczenie na ocenę/
	
	8
	8
	

	12
	Obecność na egzaminie / zaliczenie na ocenę/
	
	2
	2
	

	13
	Sumaryczne obciążenie pracą studenta
 (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11)=(17+19)
	
	50
	20
	30

	14
	Punkty ECTS za przedmiot (16+18)
	
	2
	0,8
	1,2

	15
	Obciążenie studenta na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w godzinach (1+2+3+4+5+10+12)
	
	22
	

	16
	Obciążenie studenta na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów w punktach ECTS 
((1+2+3+4+5+10+12/25)
	
	0,88
	

	17
	Obciążenie studenta na zajęciach nie wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w godzinach (6+7+8+9+11)
	
	28
	

	18
	Obciążenie studenta na zajęciach nie wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów 

w punktach ECTS ((6+7+8+9+11/25) 
	
	1,12
	


1 punkt ECTS równa się 25 godzinom pracy studenta
SŁOWNIK

Warsztat (W) – zajęcia praktyczne doskonalące jakąś umiejętność związaną z kierunkiem studiów.

Ćwiczenia audytoryjne (CA) –zajęcia praktyczne pozostające w korelacji z wykładami, przy czym podczas ćwiczeń przeważa metoda heurystyczna. Ich tematyka sprowadza się do rozwiązywania zadań lub analizowania przykładów stanowiących określone zastosowanie wiedzy teoretycznej.

Laboratorium (L) – ćwiczenia laboratoryjne - zajęcia praktyczne, aktywizujące oparte na praktycznej działalności studentów w zakresie analizowanych problemów badawczych/praktycznych w pomieszczeniach przeznaczonych do przeprowadzania tego typu badań i wyposażone w odpowiedni do tego celu sprzęt. Ćwiczenia laboratoryjne umożliwiają obserwacje przeprowadzanych eksperymentów. Laboratoria mogą przyjmować różną postać zależnie od rodzaju eksperymentów, jakie się w nich wykonuje. 

Seminarium (S) – zajęcia praktyczne, polegające na samodzielnym opracowaniu przez studentów części zagadnień poruszanych na seminarium. Wyniki pracy przedstawiane są w postaci prezentacji, referatu, czy też w jeszcze inny sposób. W czasie seminarium studenci biorą aktywny udział w dyskusji nad danym zagadnieniem wykazując się posiadaną wiedzą.

Projekt (P) - zajęcia praktyczne – polegające na samodzielnym lub zespołowym przedsięwzięciem, który ma na celu stworzenie unikalnego rozwiązania jakiegoś problemu badawczego lub praktycznego. Projekt powinien charakteryzować się takimi cechami jak: cel, niepowtarzalność, złożoność, określoność, zmienność, zaangażowanie zasobów ludzkich, ograniczoność czasowa. Wyniki pracy przedstawiane są w postaci dokumentacji projektu i jej  prezentacji.

Prowadzący przedmiot:

.................................................... 
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